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Codice fiscale 96477150583

VACANCY INDIVIDUAL FUNDRAISING OFFICER

Posizione: Individual fundraising officer
Tipo di Contratto: CCNL terziario e servizi, Full-time. Ral compresa tra 25.000€ e 28.000€

Durata: 1 anno rinnovabile
Scadenza invio candidature: 09/10/2023

Inizio previsto: 01/12/2023
Sede di lavoro: Ibrida (In presenza nella sede di Milano e da remoto)

l. CONTESTO

Medici del Mondo lItalia € la sezione italiana della rete internazionale di Médecins du Monde (MdM). L'associazione si
& costituita a dicembre 2020 ed entra formalmente a far parte del network di MdM ad ottobre 2021. MdM ltalia
persegue finalita di solidarieta sociale e agisce per garantire il diritto e I'accesso alla salute in Italia e nel mondo. Le
linee di intervento perseguite dall’associazione ad oggi sono 'accesso alla salute di persone migranti in arrivo e in
transito in ltalia e gruppi vulnerabili che vivono in situazioni di precarieta abitativa ed ambientale, con un focus
specifico sulla salute e diritti sessuali e riproduttivi. La persona selezionata rispondera all’ Head of Fundraising.

1. RESPONSABILITA’

e Gestione, insieme all’ Head of Fundraising del ciclo di acquisizione e coltivazione dei donatori, sia regolari che
oneoff, attraverso attivita online e offline

e Aggiornamento e sviluppo dei materiali di acquisizione, fidelizzazione e upgrade (online e offline)

e Gestione insieme ai fornitori esterni delle attivita di welcome, upgrade, riattivazione (produzione e
aggiornamento script, formazioni e riunioni di allineamento call center, monitoraggio report e analisi)

e Gestione dei contatti con donatori regolari, one off, prospect attraverso e-mail, telefono inbound e outbound
e mailing

e |ncassi e gestione delle donazioni regolari e oneoff
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. COMPETENZE RICHIESTE

e Traidueeitre annidiesperienza nella raccolta fondi da individui

e Conoscenza dei fondamenti del fundraising e delle tecniche di base

e Orientamento al risultato

e Esperienza di telemarketing diretta o di gestione di un call center

e Conoscenza dei principali Social Media (Facebook, Instagram, Youtube) e dei relativi Business Manager
e Buone capacita di scrittura, rielaborazione e adattamento dei contenuti
e (Capacita di analisi numerica

e Capacita di lavoro in team anche con colleghi di altre aree

e (Capacita di organizzazione del lavoro e di stabilire un ordine di priorita

e Condivisione della missione di Medici del Mondo

e Requisito preferenziale: conoscenza di Give, Give Newsletter e Myosotis

V. INVIO CANDIDATURE

Si prega di inviare la propria candidatura entro il 9 Ottobre 2023, all'indirizzo e-mail: selezione@medicidelmondo.it,
con il seguente oggetto: “Nome_Cognome_Individual fundraising officer”, e includere:

- CVaggiornato, massimo tre pagine con almeno due referenze;
- Lettera di presentazione, massimo una pagina;

MdM ltalia applica tolleranza zero nei confronti di qualsiasi violenza, abuso o sfruttamento a danno di minori, giovani
e adulti e si aspetta che tutto il personale e i/le volontari/e condividano I'impegno di rispettare e promuovere le
politiche di PSEA e di protezione e tutela dell'infanzia di MDM.

Solo i/le candidati/e preselezionati per un colloquio verranno contatta

SI PREGA DI NON CANDIDARSI SE NON SI HANNO | REQUISITI MINIMI
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